
  

 

Objectif de la formation  Secteur 

d’activité 

Contenus  de la formation  

Financement  de votre formation 

Public  Modalités d’inscription 

 

 

 

 

Dates - Durée - Rythme 

 Dates :: nous consulter 

 Attente programmation fin 2021 

 

 Durée: 579 heures, dont 481 en centre 

de formation et 98 en Entreprise (si 

parcours total) 
 

 

 

Vous souhaitez bénéficier d’un devis de 

formation ou de conseils personnalisés?  

Contactez-nous au 04 93 20 66 40 

Un conseiller à votre écoute ! 

 

Lieux  de formation 

 Sessions sur les départements du 06 
 et du 83 

 

 Du Lundi au Vendredi de: 

9h00 - 12h30 / 13h30 - 17h00 

 

Téléphone : 04 93 20 66 40 

Fax : 04 92 02 76 24 

E-mail : contact@reflets.asso.fr 

 
3 chemin des Travails 

Le Colombier   

 06800 CAGNES-SUR-MER  

04 93 20 66 40 

04 92 02 76 24  

www.reflets.asso.fr 

contact@reflets.asso.fr  

Titre professionnel  -   
Employé commercial en magasin 
Dispositif AFC POLE EMPLOI 

  

 Public : Tout demandeur d’emploi 

inscrit à Pôle Emploi, indemnisé ou non 

(numéro IDE en cours de validité) 

 

Obtention du Titre Professionnel de niveau V du 

ministère du travail « Employé(e) commercial(e) en 

magasin ». 

 

Ce titre permet de travailler dans le secteur d’activité du 
commerce et de la distribution. Il permet d’évoluer vers 
les métiers de vendeurs spécialisé ou de responsable de 
rayon. 

L’employé(e) commercial(e) en magasin est chargé(e) de 
l’approvisionnement et de la mise en valeur des 
produits d’un rayon et répond aux sollicitations des 
clients. Il/elle réceptionne les marchandises et participe 
à l’optimisation des stocks d’un rayon. 

 

 Module 1 : Intégration et connaissance de 

l’environnement professionnel (35h en centre) 

 

 Module 2 : Approvisionner un rayon ou un point 
de vente : réception des marchandises, 
vérification, préparation et rangement des 
marchandises en réserve ou acheminement vers la 
surface de vente, remplissage d’un rayon, 
participation au suivi des stocks (105h en centre + 
3 semaines de stage) 
 

 Module 3 : Accueillir et accompagner le client 
dans un point de vente rayon : accueil, 
renseignement, orientation du client, mise en 
valeur des produits, enregistrement des 
marchandises vendues et encaissement (140h en 
centre + 4 semaines de stage) 

 Financement par Pôle Emploi dans le 

cadre des Actions de Formation 

Conventionnées (dispositif AFC) 
 

Pré-requis  Niveau 

  Niveau 3ème des collèges 

 Avoir un projet validé dans la vente 


